Uniquement pour
CONTRAT CONCLU HORS ETABLISSEMENT avec un consommateur ou un professionnel n’employant pas plus de 5
salariés ou CONTRAT CONCLU A DISTANCE avec un consommateur A JOINDRE AU CONTRAT

Annexe faisant partie intégrante du contrat P. ¥;

INFORMATIONS CONCERNANT L’EXERCICE DU DROIT DE RETRACTATION

Le Client dispose, conformément a la loi d'un délai de rétractation de 14 jours a compter de la conclusion du contrat de
Prestations de service, ou a compter de la livraison du bien en cas de contrat de vente, pour exercer son droit de rétractation
aupreés du Prestataire et annuler sa commande, sans avoir a justifier de motifs ni a payer de pénalité, a fin de remboursement,
sauf si 'exécution des prestations a commencé avant la fin du délai de rétractation, avec l'accord exprés du Client et
reconnaissance par celui-ci de la perte de son droit a rétractation.

Le droit de rétractation peut étre exercé a l'aide du formulaire de rétractation en annexe aux présentes et également disponible
sur le site internet (www.solution-isolation-vesoul.fr), ou de toute autre déclaration, dénuée d'ambiguité, exprimant la volonté
de se rétracter et notamment par courrier postal adressé a SOLUTION ISOLATION - 19 Rue Chardenet - 70000 PUSEY, ou un mail
contact@solution-isolation-vesoul.fr mentionnant la commande concernée par cette rétractation.

En cas d'exercice du droit de rétractation dans le délai susvisé, seul le prix des Services commandés est remboursé.

Le remboursement des sommes effectivement réglées par le Client sera effectué au plus tard dans un délai de 14 jours a
compter de la réception, par le Prestataire, de la notification de la rétractation du Client.
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MODELE DE FORMULAIRE DE RETRACTATION

(Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous rétracter du contrat)

A Uattention de

Nom de Uentreprise : SARL SOLUTION ISOLATION

Adresse géographique : 19 RUE DE CHARDENET 70000 PUSEY

Signature du client : Date :



http://www.solution-isolation-vesoul.fr/
mailto:contact@solution-isolation-vesoul.fr

